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Sommaire

Contexte

Les phénomènes liés aux changements 

climatiques sont de plus en plus fréquents et 

graves partout dans le monde, y compris au 

Canada. Bien que tout le monde en subisse les 

répercussions, dans bien des cas, les femmes, les 

Autochtones et les groupes visés par des mesures 

d’équité sont touchés de manière disproportionnée 

par les changements climatiques. Cette situation 

s’explique par une exposition accrue et une 

plus grande sensibilité aux répercussions des 

changements climatiques, ainsi que par des 

obstacles qui limitent leur adaptation, notamment 

leur aptitude à se préparer à ces répercussions, à 

s’y ajuster et à s’en remettre.

Les municipalités jouent un rôle central dans la 

conception, la mise en place, l’entretien et/ou la 

modernisation des infrastructures destinées aux 

collectivités. Dans ce contexte, les investissements 

dans la planification, le développement et la 

remise à niveau d’infrastructures résilientes 

aux changements climatiques deviennent une 

priorité croissante. Cette évolution comporte 

une responsabilité ainsi que des avantages liés 

à l’intégration de l’équité, de la diversité, de 

l’inclusion et de l’accessibilité (EDIA) aux efforts 

visant à atténuer et à réduire les répercussions 

disproportionnées sur les femmes, les Autochtones 

et les communautés visées par des mesures 

d’équité, notamment les personnes handicapées, 

les personnes racisées, les personnes LGBTQ2S+, 

les personnes immigrantes, nouvellement arrivées 

et réfugiées, ainsi que les personnes vivant dans 

la pauvreté. Ces groupes se heurtent depuis 

longtemps et encore aujourd’hui à des obstacles 

systémiques et à des inégalités qui se traduisent 

par un accès inégal aux possibilités et aux 

ressources, ainsi que par des écarts dans les 

résultats obtenus.

Les décisions prises tout au long 
du cycle de vie des infrastructures 

influencent la manière dont les 
collectivités se préparent aux 

aléas climatiques, y réagissent et 
s’en remettent.
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Ce rapport applique une perspective d’équité, 

de diversité, d’inclusion et d’accessibilité (EDIA) 

aux processus de gestion de portefeuille et de 

conception de projets d’infrastructures résilientes 

aux changements climatiques. Il reconnaît 

également que la résilience des infrastructures et le 

rétablissement après une catastrophe constituent 

des pratiques distinctes, mais interreliées. Les 

décisions prises tout au long du cycle de vie des 

infrastructures influencent la manière dont les 

collectivités se préparent aux aléas climatiques, y 

réagissent et s’en remettent. Cela a d’importantes 

répercussions sur le renforcement des capacités et 

la formation au sein des municipalités. 

Approche

Le présent rapport repose sur une approche de 

recherche appliquée combinant une analyse de 

la littérature universitaire et professionnelle, un 

examen des cadres de compétences existants en 

matière de planification des catastrophes et de la 

résilience, ainsi qu’une recherche documentaire 

portant sur des exemples municipaux. Le rapport 

s’appuie également sur les données probantes 

et les enseignements tirés de l’élaboration du 

Guide pour la prise en compte de l’inclusion, 

de la diversité, de l’équité et de l’accessibilité 

dans la résilience climatique des infrastructures 

de 2025. Ce travail comprenait des activités de 

recherche, la participation d’un comité directeur, 

des contributions ciblées de spécialistes ainsi 

qu’un examen public en ligne. Le rapport s’appuie 

en outre sur des contributions supplémentaires de 

spécialistes du domaine. Le rapport examine :

	> l’importance et les avantages d’intégrer l’équité, 

la diversité, l’inclusion et l’accessibilité (EDIA) 

aux projets d’infrastructures résilientes aux 

changements climatiques et aux solutions 

d’adaptation;

	> les cadres et les pratiques existants en matière 

d’infrastructures résilientes aux changements 

climatiques, notamment un cadre permettant 

d’intégrer l’EDIA aux processus;

	> les compétences nécessaires pour soutenir ces 

efforts, ainsi que des recommandations visant à 

renforcer les capacités des municipalités.



Constats

Conclusions et incidences 
sur les compétences

Bien que tout le monde subisse les répercussions 

des changements climatiques, les femmes, les 

Autochtones et les groupes visés par des mesures 

d’équité sont touchés de manière disproportionnée. 

L’intégration d’une perspective d’équité, de 

diversité, d’inclusion et d’accessibilité (EDIA) aux 

iii

4
Les lacunes en matière de capacités et 

de compétences nécessaires à la mise 

en œuvre des engagements constituent 

un obstacle important pour le personnel 

municipal qui cherche à intégrer l’EDIA aux 

infrastructures résilientes aux changements 

climatiques. Les cadres existants tendent 

à s’adresser à des spécialistes, ce 

qui ne correspond pas à la réalité des 

petites municipalités, où les membres du 

personnel assument souvent plusieurs 

fonctions. Des compétences clés sont 

donc nécessaires pour intégrer l’EDIA aux 

processus de gestion de portefeuille et de 

conception des projets.

3
Pour intégrer efficacement l’EDIA aux 

initiatives d’infrastructures résilientes 

aux changements climatiques, les 

municipalités devraient favoriser une 

sensibilisation et une communication 

à grande échelle sur son importance 

et ses avantages. Le personnel doit 

comprendre à la fois les risques 

climatiques et l’importance de remédier 

aux répercussions disproportionnées sur 

les Autochtones et les groupes visés par 

des mesures d’équité. Cette perspective 

d’EDIA doit ensuite être intégrée de façon 

concrète aux processus fondamentaux, 

notamment aux évaluations des risques 

et à l’établissement des priorités des 

projets, aux éléments de conception, à 

la mobilisation continue des collectivités, 

à la collaboration interservices et à la 

représentation au sein des équipes 

municipales. Les considérations liées à 

l’EDIA doivent également être intégrées 

aux processus d’approvisionnement, 

y compris au libellé des demandes de 

propositions (DP), ainsi qu’à l’entretien et 

à l’exploitation.

2
Il existe des cadres de gestion des risques 

climatiques, d’adaptation et de gestion 

des actifs pour soutenir le développement 

d’infrastructures résilientes aux 

changements climatiques. L’importance 

d’intégrer l’EDIA à ces démarches est 

par ailleurs de plus en plus reconnue. 

Toutefois, leur mise en œuvre varie d’une 

municipalité à l’autre en raison de diverses 

contraintes.

1
L’intégration de l’équité, de la diversité, 

de l’inclusion et de l’accessibilité (EDIA) 

aux infrastructures résilientes aux 

changements climatiques procure des 

avantages juridiques, économiques 

et sociaux aux municipalités et aux 

collectivités. Elle contribue notamment 

au respect des cadres législatifs 

et réglementaires, au soutien de la 

croissance économique locale, à la prise 

en compte des besoins des collectivités 

et à la réduction des disparités.



processus liés aux infrastructures résilientes aux 

changements climatiques est essentielle pour 

atténuer ces répercussions disproportionnées 

et y remédier, tout en maximisant la valeur des 

investissements dans les infrastructures.

En plus d’un cadre permettant d’intégrer l’EDIA 

aux processus, la mise en œuvre nécessite des 

activités de sensibilisation et de formation, ainsi 

que les compétences et les aptitudes nécessaires 

pour soutenir ces efforts.

Le renforcement des capacités du personnel 

municipal est nécessaire, en particulier pour 

les membres du personnel non spécialisés, qui 

disposent parfois de ressources limitées, cumulent 

plusieurs fonctions opérationnelles et n’ont pas 

toujours reçu de formation officielle axée sur les 

compétences. Les cadres de compétences actuels 

mettent surtout l’accent sur les compétences 

techniques des personnes qui travaillent déjà dans 

les domaines de l’adaptation aux changements 

climatiques et de l’atténuation de leurs effets. Des 

interventions en matière de développement des 

compétences sont toutefois nécessaires pour 

renforcer les connaissances et les compétences 

du personnel municipal en matière d’EDIA. 

Des activités de sensibilisation, ainsi que des 

compétences et des aptitudes, sont nécessaires :

	ɩ pour comprendre et interpréter les données, 

afin de veiller à ce que les données sociales, 

démographiques, environnementales et 

relatives aux infrastructures soient intégrées à 

une prise de décision fondée sur des données 

probantes;

	ɩ pour établir des relations et mobiliser 

les collectivités, afin de permettre à des 

communautés aux profils diversifiés de 

participer de manière significative à la 

planification des infrastructures et à la prise de 

décision;

	ɩ en matière d’approvisionnement, afin de 

veiller à ce que les attentes liées à l’EDIA 

soient intégrées au processus de sélection des 

fournisseurs;

	ɩ en matière de collaboration interservices et 

de prise de décision, afin que les décisions 

relatives aux infrastructures s’appuient sur une 

diversité d’expertises, d’expériences vécues 

et de perspectives interfonctionnelles. Cela 

comprend la réduction du cloisonnement 

organisationnel, le renforcement de la 

collaboration entre les services et l’identification 

de possibilités de résolution simultanée de 

plusieurs enjeux qui favorisent la résilience 

climatique tout en faisant progresser 

d’autres priorités municipales, notamment 

l’équité, l’accessibilité, la santé publique et le 

développement économique;

	ɩ en matière de suivi et d’évaluation, afin de 

veiller à ce que les résultats liés à l’EDIA et à la 

résilience soient suivis tout au long du cycle de 

vie des infrastructures.

Bien que les municipalités reconnaissent de 

plus en plus l’importance d’intégrer l’EDIA aux 

infrastructures résilientes aux changements 

climatiques, il est essentiel de s’appuyer sur un 

cadre permettant d’intégrer ces principes aux 

différentes démarches et de l’accompagner d’un 

renforcement des compétences et des capacités 

du personnel municipal afin d’assurer la pérennité 

des actions. 

iv    
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Introduction

Les phénomènes liés aux changements climatiques 

sont de plus en plus fréquents et graves dans le 

monde entier et partout au Canada1. Ils ont des 

répercussions négatives sur les personnes et 

les collectivités, notamment des pertes de vie, 

des blessures, des problèmes de santé et des 

dommages aux infrastructures2. Les municipalités 

sont en première ligne face à ces répercussions. 

Elles sont responsables d’une grande partie 

des infrastructures et des services, notamment 

des routes, des réseaux d’eau et d’eaux usées, 

des bâtiments publics, des parcs, des réseaux 

de transport et des services d’urgence. Ces 

infrastructures et services influencent la manière 

dont les risques climatiques se manifestent dans les 

collectivités et dont celles-ci y réagissent.

Les répercussions des changements climatiques ne 

sont toutefois pas ressenties de la même manière 

par tout le monde. Les femmes, les Autochtones et 

les communautés visées par des mesures d’équité 

— notamment les personnes handicapées, les 

personnes racisées, les personnes LGBTQ2S+, 

les personnes immigrantes, nouvellement 

arrivées et réfugiées, ainsi que les personnes 

vivant dans la pauvreté — ont, historiquement 

et dans le contexte contemporain, subi des 

répercussions disproportionnées, notamment 

en matière de santé, de perte de moyens de 

subsistance, de déplacements forcés et d’inégalités 

socioéconomiques3. La capacité d’adaptation est 

influencée par l’accès aux ressources financières 

et publiques. Les inégalités existantes peuvent 

donc contribuer à des résultats inégaux face aux 

changements climatiques.

Ces disparités ont d’importantes répercussions 

sur la façon dont les infrastructures résilientes 

aux changements climatiques sont planifiées, 

priorisées, conçues, acquises dans le cadre des 

processus d’approvisionnement, mises en œuvre 

Les femmes, les Autochtones et les 
communautés visées par des mesures 
d’équité ont, historiquement et dans 
le contexte contemporain, subi des 
répercussions disproportionnées, 

notamment en matière de santé, de 
perte de moyens de subsistance, de 
déplacements forcés et d’inégalités 

socioéconomiques.
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et entretenues. L’application d’une perspective 

d’équité, de diversité, d’inclusion et d’accessibilité 

(EDIA) peut aider les municipalités à déterminer 

quelles personnes sont les plus touchées par les 

risques climatiques, quels besoins et points de 

vue risquent d’être négligés dans les processus de 

planification conventionnels et de quelle façon les 

investissements dans les infrastructures peuvent 

contribuer à des collectivités plus équitables et 

résilientes. La Spécification accessible au public 

(PAS) sur l’application de l’inclusion, de la diversité, 

de l’équité et de l’accessibilité aux infrastructures 

résilientes aux changements climatiques4, élaborée 

par le Diversity Institute en collaboration avec le 

Digital Governance Council et avec l’appui du 

Conseil canadien des normes, fournit une base 

pour intégrer les considérations liées à l’EDIA aux 

processus relatifs aux infrastructures résilientes 

aux changements climatiques. Le présent rapport 

s’appuie sur ces travaux pour examiner ce que leur 

mise en œuvre exige concrètement, en particulier 

pour les municipalités.

Le présent rapport examine la façon dont 

l’EDIA peut être intégrée à la planification 

d’infrastructures résilientes aux changements 

climatiques, en accordant une attention particulière 

aux processus de gestion de portefeuille et 

de conception de projets. S’appuyant sur les 

recherches existantes, les cadres de référence et 

des exemples de pratiques municipales, il recense 

les mesures concrètes que les municipalités 

peuvent prendre pour intégrer l’EDIA à l’ensemble 

de ces processus, ainsi que les compétences et 

les aptitudes nécessaires pour en assurer une mise 

en œuvre efficace.
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Contexte

Les répercussions des changements climatiques 

dépendent non seulement de la nature et de la 

gravité des aléas climatiques, mais aussi des 

conditions sociales, économiques, géographiques 

et institutionnelles qui influencent la manière dont 

ces aléas se manifestent dans la vie des personnes 

et dont celles-ci y réagissent. Par conséquent, un 

même événement climatique peut entraîner des 

conséquences très différentes d’une collectivité 

à l’autre. L’analyse de la vulnérabilité climatique 

selon trois dimensions — l’exposition, la sensibilité 

et la capacité d’adaptation — permet de mieux 

comprendre ces différences. Elle fournit également 

une base pour déterminer les aspects pour 

lesquels les considérations liées à l’EDIA doivent 

être prises en compte dans la planification et la 

mise en œuvre d’infrastructures résilientes aux 

changements climatiques.  

Répercussions 
disproportionnées des 
changements climatiques sur 
les collectivités

Alors que les changements climatiques 

s’intensifient partout au Canada, leurs 

répercussions ne sont pas ressenties de la 

même façon par tout le monde. Les femmes, 

les Autochtones et les groupes visés par des 

mesures d’équité sont exposés à des risques et à 

des répercussions plus importants en raison d’un 

accès plus limité aux ressources, ce qui restreint 

souvent leur capacité à se préparer aux effets 

des changements climatiques, à y réagir et à s’en 

remettre5. La vulnérabilité climatique peut être 

comprise à l’aide de l’Indice de vulnérabilité aux 

changements climatiques (CCVI) :
L’analyse de la vulnérabilité 

climatique selon trois 

dimensions — l’exposition, 

la sensibilité et la capacité 

d’adaptation — permet de mieux 

comprendre ces différences.
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Différents niveaux d’exposition

Les changements climatiques, y compris les 

catastrophes à évolution lente comme les 

changements saisonniers, la perte de glace 

de mer et les conditions météorologiques 

imprévisibles, peuvent toucher de manière 

disproportionnée les femmes, les Autochtones 

et les groupes visés par des mesures d’équité11. 

Par exemple, les communautés autochtones du 

Nord canadien sont de plus en plus exposées aux 

effets du dégel du pergélisol, qui endommage 

les habitations et les bâtiments12. Les recherches 

montrent également que les terres de réserve 

autochtones sont fortement exposées aux 

risques d’inondation, environ 22 % des propriétés 

résidentielles étant situées dans une zone 

susceptible d’être inondée une fois tous les 

100 ans13. De plus, les déplacements forcés 

découlant de l’histoire coloniale ont contraint de 

nombreuses communautés autochtones à s’établir 

dans des réserves situées dans des régions 

éloignées exposées aux inondations et aux feux 

de forêt. Dans ces régions, les infrastructures, les 

capacités et les ressources limitées ont accru leur 

vulnérabilité aux répercussions des changements 

climatiques et aux déplacements répétés14. Les 

communautés autochtones continuent également 

de subir les séquelles et les préjudices du 

colonialisme, notamment en raison d’habitations 

et d’infrastructures vieillissantes et insuffisamment 

entretenues, ce qui accroît leur vulnérabilité aux 

phénomènes météorologiques extrêmes15.

Différents niveaux de sensibilité

De nombreux facteurs influencent la sensibilité des 

personnes aux risques liés au climat, notamment 

les caractéristiques biologiques (p. ex., l’âge), 

l’état de santé (p. ex., les problèmes de santé 

chroniques) et les déterminants sociaux de la 

santé, comme le revenu, la sécurité alimentaire 

et l’accès aux services16. En raison des obstacles 

auxquels ils sont confrontés, les femmes, les 

Autochtones et les groupes visés par des mesures 

d’équité peuvent avoir un accès plus limité aux 

ressources et être plus vulnérables aux pertes 

et aux dommages causés par les événements 

climatiques17. Par exemple, les personnes 

immigrantes et les personnes à faible revenu 

sont plus susceptibles de vivre dans des îlots de 

chaleur urbains, ce qui les rend plus vulnérables 

à la chaleur extrême et à ses répercussions18. De 

plus, la fumée des feux de forêt peut toucher de 

manière disproportionnée les personnes ayant des 

problèmes de santé préexistants, les bébés et les 

jeunes enfants, les personnes âgées, les femmes 

enceintes, certaines personnes handicapées, ainsi 

que les personnes en situation d’itinérance ou 

 Vulnérabilité = exposition + sensibilité – capacité d’adaptation6

Selon la norme ISO 14090, l’exposition désigne la « présence de personnes, de moyens de 

subsistance, d’espèces ou d’écosystèmes, de fonctions, ressources ou services environnementaux, 

d’éléments d’infrastructure ou de biens économiques, sociaux ou culturels dans un lieu ou dans un 

contexte susceptibles de subir des dommages » en raison d’aléas climatiques7.

La sensibilité correspond à la mesure dans laquelle les personnes sont touchées par les 

changements climatiques. Elle peut varier en fonction de nombreux facteurs, comme l’âge ou la 

présence de problèmes de santé chroniques8, 9.

Selon la norme ISO 14090, la capacité d’adaptation désigne la capacité des personnes, des 

organisations et des systèmes à s’ajuster afin de « se prémunir contre les risques de dégâts, de 

tirer parti des opportunités ou de réagir aux conséquences » des changements climatiques10.
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vivant dans des logements offrant une protection 

limitée contre la fumée, ce qui accroît leur risque 

de subir des effets néfastes sur la santé19. 

Différentes capacités d’adaptation et 
de rétablissement

La capacité d’adaptation dépend de l’accès aux 

ressources financières, techniques et publiques 

qui soutiennent la préparation, l’intervention et 

le rétablissement20. Les conditions politiques, 

économiques et environnementales passées et 

actuelles, notamment les disparités historiques, 

la discrimination, la pauvreté et l’accès limité 

aux ressources, peuvent réduire la capacité 

d’adaptation en limitant la capacité des personnes 

et les ressources dont elles disposent pour 

s’adapter aux aléas climatiques et s’en remettre21. 

Par exemple, les communautés autochtones 

éloignées sont souvent confrontées à des difficultés 

et à des vulnérabilités à la suite d’évacuations 

causées par des feux de forêt, notamment en 

raison d’une connectivité limitée au sein de la 

communauté et de difficultés à maintenir leurs 

moyens de subsistance, entre autres défis22.

Perspective d’EDIA 
dans la planification des 
infrastructures et l’adaptation 
aux changements climatiques

EDIA signifie équité, diversité, inclusion et 

accessibilité. L’EDIA reconnaît les obstacles, 

l’exclusion et la discrimination, passés et 

persistants, auxquels les personnes et les 

collectivités peuvent être confrontées en raison 

de leur identité, de leur origine et d’autres 

circonstances, et favorise un traitement 

équitable ainsi qu’une pleine participation23, 24. 

Parmi les exemples de projets d’infrastructures 

résilientes aux changements climatiques figurent 

les structures d’ombrage dans les parcs, les 

installations extérieures de rafraîchissement 

et les mesures visant à protéger les bâtiments 

contre les inondations. L’application d’une 

perspective d’EDIA aux pratiques de planification 

est essentielle pour cerner et éliminer les 

obstacles systémiques et les formes d’exclusion 

présents dans les systèmes de gouvernance, les 

pratiques et les politiques. Les municipalités sont 

particulièrement bien placées pour faire progresser 

une adaptation climatique équitable qui renforce 

la résilience tout en s’attaquant aux inégalités 

existantes, en favorisant une mobilisation inclusive 

des collectivités et en développant des partenariats 

de collaboration, notamment avec les femmes, les 

Autochtones et les communautés visées par des 

mesures d’équité25.

Avantages de l’intégration de 
l’EDIA aux infrastructures

L’importance d’intégrer l’EDIA aux processus 

municipaux liés aux infrastructures résilientes 

aux changements climatiques est de plus en plus 
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reconnue. L’application d’une perspective d’EDIA 

procure des avantages économiques et sociaux 

aux municipalités et aux collectivités, tout en 

atténuant les risques qui y sont associés.

Les mesures d’adaptation aux changements 

climatiques qui intègrent des considérations liées 

à l’EDIA peuvent soutenir les économies locales 

et le développement de la main-d’œuvre. Elles 

peuvent également aider les collectivités à mieux 

résister aux perturbations économiques causées 

par des événements climatiques. Les catastrophes 

liées aux changements climatiques ont des effets 

sur le chômage et peuvent avoir des répercussions 

négatives sur les salaires et les heures de travail 

pendant des mois, voire des années, après 

l’événement26. Certaines municipalités misent 

sur l’approvisionnement social dans le cadre 

de leurs efforts climatiques afin de soutenir 

l’économie locale. Dans ses projets d’adaptation 

aux inondations côtières, la Ville de Surrey prévoit 

que 20 % à 30 % des heures de travail soient 

effectuées par des femmes, des Autochtones et 

des groupes visés par des mesures d’équité, et 

que 50 % des achats soient effectués auprès de 

petites et moyennes entreprises ou d’entreprises 

sociales27. En définitive, une adaptation climatique 

équitable pourrait aider les collectivités à 

mieux résister aux chocs, tout en soutenant 

l’investissement et la croissance28.

La prise en compte de l’EDIA suppose aussi 

souvent de prioriser des projets de résolution 

simultanée de plusieurs enjeux (multi-solving 

projects), c’est-à-dire des projets qui permettent 

de relever plusieurs défis et de produire 

simultanément des avantages dans différents 

secteurs29. Il peut s’agir, par exemple, d’un projet 

qui réduit les émissions tout en renforçant les 

liens au sein de la collectivité et en favorisant 

des communautés en meilleure santé30. La 

résolution simultanée de plusieurs enjeux favorise 

la collaboration entre les gouvernements, les 

entreprises et les collectivités31 et génère des 

avantages connexes, comme la création d’emplois, 

le soutien à la biodiversité ainsi que l’amélioration 

de la santé et du bien-être32. Les principes qui 

guident la conception de ce type de projets 

consistent notamment à placer l’équité au cœur de 

la démarche, à mobiliser les collectivités et à créer 

de nouveaux récits33. Les projets de résolution 

simultanée de plusieurs enjeux peuvent permettre 

de répondre à des enjeux climatiques et sociaux 

interreliés en concevant des politiques et des 

projets qui génèrent simultanément de multiples 

avantages sur les plans économique, de la santé, 

de l’équité et de la résilience34.

En outre, la Déclaration des Nations Unies sur les 

droits des peuples autochtones (DNUDPA)35, la Loi 

canadienne sur l’accessibilité36 et la Loi canadienne 

sur les droits de la personne37 imposent l’obligation 

de veiller à ce que les droits de la personne 

et l’accessibilité soient protégés pour toutes 

et tous38. Le respect des cadres législatifs et 

réglementaires contribue à réduire les risques pour 

les municipalités.

Dans l’ensemble, l’intégration d’une perspective 

d’EDIA aux infrastructures résilientes aux 

changements climatiques favorise des résultats 

sociaux plus larges en réduisant les disparités, 

en favorisant une participation équitable à la vie 

communautaire et en diminuant les vulnérabilités 

sociales. Elle contribue ainsi à renforcer les liens 

au sein des collectivités et leur résilience face 

aux défis actuels et futurs liés au climat et aux 

infrastructures39, 40.
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Approche

Le présent rapport repose sur une approche 

de recherche appliquée fondée sur plusieurs 

sources afin d’examiner comment l’EDIA peut 

être intégrée aux infrastructures résilientes aux 

changements climatiques et quelles en sont les 

incidences sur les compétences et les capacités 

des municipalités. L’analyse s’appuie sur quatre 

sources de données probantes :

	> Une analyse de la littérature universitaire, 

gouvernementale et professionnelle portant 

sur la vulnérabilité climatique, l’adaptation, 

les infrastructures municipales résilientes aux 

changements climatiques, l’EDIA ainsi que les 

aptitudes et les compétences connexes.

	> Un examen des cadres existants en matière 

de résilience climatique, d’infrastructures et 

de compétences afin de cerner les pratiques 

courantes, les points forts et les lacunes qui 

concernent les municipalités.

	> Une recherche documentaire portant sur des 

exemples municipaux accessibles au public 

afin d’illustrer la façon dont les considérations 

liées à l’EDIA sont intégrées à la mobilisation, à 

l’approvisionnement, à la conception des projets, 

à l’établissement des priorités et au suivi.

	> Les enseignements tirés de l’élaboration du 

Guide pour la prise en compte de l’inclusion, 

de la diversité, de l’équité et de l’accessibilité 

dans la résilience climatique des infrastructures 

de 2025, qui comprenait des activités de 

recherche, la participation d’un comité directeur, 

des contributions ciblées de spécialistes ainsi 

qu’un examen public en ligne. Le rapport intègre 

également un examen supplémentaire réalisé 

par des spécialistes du domaine.

Ces sources servent à examiner les points 

d’intersection entre les considérations liées à 

l’EDIA et les pratiques existantes en matière 

d’infrastructures résilientes aux changements 

climatiques, les domaines dans lesquels les cadres 

actuels offrent des orientations limitées, ainsi 

que les compétences et les capacités dont les 

municipalités ont besoin pour assurer la mise en 

œuvre concrète de ces approches. 

Le rapport porte plus particulièrement sur les 

processus de gestion de portefeuille et de 

conception de projets et poursuit trois objectifs : 

	> Examiner l’importance et les avantages 

d’intégrer l’EDIA aux projets d’infrastructures 

résilientes aux changements climatiques et aux 

solutions d’adaptation.

	> Passer en revue les cadres et les pratiques liés 

aux infrastructures résilientes aux changements 

climatiques et proposer un cadre permettant 

d’intégrer l’EDIA aux processus.

	> Déterminer les compétences, les aptitudes et 

les besoins en matière de renforcement des 

capacités susceptibles d’aider les municipalités 

à mettre ces approches en pratique.
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Constats

L’intégration de l’EDIA aux infrastructures est 

essentielle pour répondre aux risques et aux 

vulnérabilités disproportionnés auxquels sont 

confrontés les femmes, les Autochtones et les 

groupes visés par des mesures d’équité41. Une 

perspective d’EDIA est nécessaire pour veiller à ce 

que ces groupes soient pris en compte de manière 

à la fois systémique et systématique.

Les sections suivantes examinent les cadres 

existants en matière d’infrastructures résilientes 

aux changements climatiques et de compétences 

afin de dégager les pratiques courantes et les 

lacunes dans la prise en compte de l’EDIA. 

S’appuyant sur la PAS, l’analyse examine 

comment l’EDIA peut être intégrée aux principaux 

processus liés aux infrastructures et détermine 

les compétences et les aptitudes dont les 

municipalités ont besoin pour soutenir sa mise en 

œuvre.

Plusieurs exemples montrent comment des municipalités ont intégré l’EDIA à la planification des 

infrastructures, contribuant ainsi à réduire les risques et la responsabilité auxquels sont exposés les 

municipalités et les professionnels des infrastructures, ainsi que les risques d’exposition aux aléas 

climatiques pour les femmes, les Autochtones et les groupes visés par des mesures d’équité, tout en 

renforçant la participation de ces groupes aux processus décisionnels liés aux infrastructures :
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Projet Northeast False Creek, Ville de Vancouver, Colombie-Britannique :

	ɩ Enjeux climatiques cernés : S’adapter et se préparer à l’élévation du niveau de la mer et aux 

inondations le long du littoral et du fleuve Fraser, et prévenir les dommages aux bâtiments et aux 

infrastructures dans les zones côtières de faible altitude42. 

	ɩ Processus de mobilisation et incidence sur la conception : Le projet a donné lieu à une 

mobilisation continue auprès des Nations Musqueam, Squamish et Tsleil-Waututh, ainsi que 

des communautés autochtones urbaines, sino-canadiennes et noires qui entretiennent depuis 

longtemps, et encore aujourd’hui, des liens avec le secteur visé par le projet. Les stratégies de 

mobilisation comprenaient des séances portes ouvertes, des ateliers, des sondages en ligne et des 

outils de participation en ligne43. 

	ɩ Stratégies d’approvisionnement social : Le projet intègre des exigences visant à favoriser 

l’embauche et l’approvisionnement à l’échelle locale, notamment des engagements à créer des 

possibilités d’emploi pour les personnes confrontées à des obstacles à l’emploi44. 

	ɩ 	Résolution simultanée de plusieurs enjeux et retombées pour la collectivité : Le projet génère de 

multiples retombées pour la collectivité, notamment par la création de logements abordables, de parcs 

et d’espaces ouverts, ainsi que de possibilités d’emploi45. 

Plan directeur du traitement des eaux usées et de la gestion des 
biosolides, Ville de Guelph, Ontario :

	ɩ Enjeux climatiques cernés : La Ville de Guelph met à jour son Plan directeur du traitement des eaux 

usées et de la gestion des biosolides afin de répondre à la croissance démographique, de protéger 

les cours d’eau et de réduire les émissions de gaz à effet de serre46, 47.

	ɩ Processus de mobilisation et incidence sur la conception : Le projet a mobilisé les résidentes et 

résidents, les entreprises, les communautés autochtones, le personnel municipal et les organismes 

de réglementation chargés de l’examen au moyen de groupes de liaison, de réunions, de séances 

portes ouvertes virtuelles et de sondages. Le processus décisionnel du projet s’est appuyé sur 

les commentaires recueillis auprès des collectivités dans le cadre des activités de mobilisation et 

du groupe de liaison communautaire48. Cette période de mobilisation a ainsi aidé la municipalité à 

élaborer des solutions qui tiennent compte des points de vue et des valeurs de la collectivité dans le 

processus décisionnel49. 

	ɩ Stratégies d’approvisionnement social : La valeur sociale a été intégrée au processus de sélection 

des stratégies et des technologies en évaluant les différentes options d’infrastructure non seulement 

en fonction de leur rendement technique et de leur résilience, mais également de leurs répercussions 

sociales, culturelles, environnementales, techniques et économiques50. 
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Stratégie d’adaptation aux inondations côtières, Ville de Surrey, 
Colombie-Britannique :

	ɩ Enjeux climatiques cernés : Cette stratégie, mise en œuvre sur plusieurs années, a permis de cerner les 

répercussions actuelles et futures des changements climatiques sur la plaine inondable côtière de Surrey 

et d’élaborer une approche à long terme visant à réduire les risques d’inondation côtière et à renforcer la 

résilience de la collectivité51. 

	ɩ Processus de mobilisation et incidence sur la conception : La stratégie reposait sur un processus de 

mobilisation structuré et axé sur la collectivité, auquel ont participé plus de 30 organisations, organismes 

et administrations publiques ainsi que plus de 2 000 résidentes et résidents, dans le cadre d’ateliers, 

de séances portes ouvertes, de groupes de discussion, de sondages sur le projet et d’autres activités 

de mobilisation. Les commentaires recueillis ont directement éclairé la prise de décisions concernant le 

projet. La stratégie reconnaît également la rétroaction de la collectivité comme un élément clé du suivi 

et prévoit une mobilisation continue afin d’évaluer les attentes et le degré de sensibilisation du public, et 

d’adapter les mesures au fil du temps52. 

	ɩ Stratégies d’approvisionnement social : Le projet génère des retombées en matière d’emploi pour 

la collectivité en veillant à ce que les personnes apprenties, les Autochtones et les groupes visés 

par des mesures d’équité aient accès à des possibilités d’emploi, tout en prévoyant des possibilités 

d’approvisionnement ciblées pour les petites et moyennes entreprises ainsi que les entreprises sociales53. 

	ɩ Résolution simultanée de plusieurs enjeux et retombées pour la collectivité : La stratégie génère 

de multiples avantages connexes pour la collectivité, notamment en matière de loisirs, de sécurité 

alimentaire, de productivité agricole, de sécurité des transports, de réduction de la congestion, d’accès 

en situation d’urgence et de retombées économiques54. 
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Cadres de compétences 
existants pour les 
infrastructures résilientes aux 
changements climatiques

Il existe divers cadres visant à aider les 

municipalités à développer et à adapter des 

infrastructures résilientes aux changements 

climatiques, tout en tenant compte des besoins de 

collectivités aux profils diversifiés et des moyens 

d’y répondre. La PAS réunit des éléments issus de 

différents cadres afin de proposer une approche 

globale de l’établissement des priorités, de la 

conception et de la réalisation des projets, en 

s’appuyant sur une perspective d’EDIA.

Formation générale : connaissances 
fondamentales et communication en 
matière d’EDIA

Avant d’examiner les étapes permettant d’intégrer 

l’EDIA aux processus de gestion de portefeuille 

et de conception de projets, puis de développer 

ou de renforcer les compétences et les aptitudes 

nécessaires pour soutenir cette démarche, le 

personnel municipal et les membres de la direction 

doivent acquérir des connaissances fondamentales 

et une compréhension commune de ce qu’est 

l’EDIA, de la manière dont ses principes sont liés 

aux changements climatiques et interagissent avec 

ceux-ci, ainsi que de l’objectif et des avantages liés 

au recours à des pratiques équitables et des façons 

générales d’intégrer cette perspective aux processus. 

Grâce à ces connaissances fondamentales, les 

membres de la direction peuvent communiquer de 

manière proactive au personnel les façons d’intégrer 

l’EDIA à leurs processus, tandis que le personnel 

de soutien peut développer les compétences et 

les aptitudes nécessaires pour favoriser cette 

intégration. Il est également essentiel de comprendre 

concrètement ce que signifie l’EDIA dans un contexte 

en évolution et face aux réactions défavorables que 

suscite plus largement l’EDIA. Cette compréhension 

aide le personnel municipal à maintenir le cap.

Mobilisation des collectivités

La mobilisation des collectivités constitue un 

élément fondamental des processus liés aux 

infrastructures résilientes aux changements 

climatiques. Les évaluations techniques ne 

permettent pas, à elles seules, de cerner pleinement 

les vulnérabilités, les priorités des collectivités, les 

expériences vécues ou les obstacles à l’adaptation. 

Il est également nécessaire de tenir compte des 

perspectives et des réalités des collectivités 

locales aux profils diversifiés. La mobilisation peut 

contribuer à cette prise en compte.
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Les processus municipaux traditionnels de 

mobilisation profitent souvent davantage aux 

personnes qui disposent de plus de temps, de 

ressources et d’influence55. Le recours à des 

approches inclusives pour mobiliser de manière 

significative des collectivités aux profils diversifiés 

peut contribuer à faire en sorte que les projets 

tiennent compte de différentes réalités vécues 

et de différents besoins. La PAS insiste sur la 

nécessité de mener des activités de mobilisation 

lors de l’établissement des priorités des projets, 

afin d’intégrer les perspectives des collectivités 

au processus de sélection des projets, ainsi que 

lors de leur conception, afin que les infrastructures 

soient développées ou modernisées en tenant 

compte des besoins des collectivités. La PAS 

recommande également de s’appuyer sur le 

Spectre de la participation publique de l’IAP2, 

qui permet de mieux comprendre comment les 

différents niveaux de participation des collectivités 

peuvent influer sur la prise de décisions 

concernant les projets56.

Lors de la planification de la mobilisation, la PAS 

insiste sur le fait que les municipalités devraient 

commencer par dresser une cartographie des 

collectivités et élaborer un plan de mobilisation, 

puis assurer une coordination interne afin de tirer 

parti des constats et des enseignements issus 

des activités de mobilisation antérieures. Elles 

devraient ensuite veiller à consacrer un budget 

et des ressources suffisants à la mobilisation 

et à maintenir une communication continue et 

accessible avec les collectivités afin de mieux 

comprendre leurs besoins et d’y répondre. La 

PAS insiste également sur l’importance d’une 

mobilisation inclusive à toutes les étapes du 

projet : pour contribuer à l’établissement des 

priorités, recueillir les perspectives des collectivités 

sur la mise en œuvre du projet et veiller à ce 

qu’elles puissent faire part de leurs commentaires 

quant aux avantages que leur procure 

l’infrastructure. Une mobilisation inclusive suppose 

de réduire les obstacles à la participation (p. ex., 

l’accessibilité, le temps disponible, le lieu, etc.).
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Collaboration interservices

L’adaptation aux changements climatiques 

exige une solide coordination entre les différents 

services municipaux57. Lorsque les services 

d’une municipalité ou les différents ordres de 

gouvernement travaillent en vase clos, la prise de 

décisions fondées sur des données probantes 

devient plus difficile58. Les recherches montrent 

que la collaboration interfonctionnelle, qui 

réunit des expertises provenant de plusieurs 

disciplines, joue un rôle essentiel dans les projets 

d’immobilisations59. Le protocole du Comité sur 

la vulnérabilité de l’ingénierie des infrastructures 

publiques (CVIIP) met l’accent sur la collaboration 

entre diverses disciplines professionnelles et 

scientifiques. Il réunit notamment les responsables 

de la gestion des infrastructures, les exploitantes 

et exploitants, le personnel d’entretien ainsi que 

d’autres spécialistes concernés afin de favoriser 

une évaluation des risques plus concrète et 

adaptée aux réalités du terrain60. Par ailleurs, 

il est essentiel d’assurer une représentation 

diversifiée au sein des équipes de projet, car 

celle-ci peut réduire la « pensée de groupe » et 

favoriser une réflexion novatrice et critique dans le 

processus décisionnel61. La collaboration entre les 

spécialistes, les expertes et experts du domaine, le 

personnel de différents services municipaux et les 

personnes ayant une expérience vécue pertinente 

est nécessaire pour élaborer des solutions 

d’infrastructure climatique plus novatrices, 

équitables et résilientes.

La PAS reconnaît que la collaboration entre les 

différents services municipaux est essentielle pour 

répondre aux besoins en matière de capacités 

et veiller à ce que diverses formes d’expertise 

et de connaissances soient mises à contribution 

dans les projets. Ceux-ci comportent de multiples 

volets, notamment l’évaluation des risques, la 

planification, la budgétisation, la mobilisation des 

collectivités et les communications, ce qui peut 

exercer une pression sur différents services. La 

PAS met également en évidence le fait que toute 

équipe constituée pour un projet devrait refléter la 

diversité de la collectivité desservie par celui-ci. 

Elle met ainsi en évidence le fait que la diversité au 

sein des équipes de projet peut contribuer à cerner 

des solutions créatives en matière d’infrastructures 

résilientes aux changements climatiques. Les 

équipes diversifiées et les comités consultatifs 

peuvent apporter des perspectives précieuses au 

projet et devraient être mis à contribution.

Évaluation des risques et de la 
vulnérabilité

Un élément central commun à la quasi-

totalité des cadres est la nécessité de cerner 

systématiquement les risques, les vulnérabilités 

et l’exposition aux aléas liés au climat et aux 

catastrophes. Par exemple, le protocole du 

CVIIP fournit une méthodologie structurée 

pour l’évaluation de la vulnérabilité climatique, 

l’identification des risques, l’analyse des 

probabilités et de la vraisemblance, l’établissement 

de seuils climatiques et l’analyse technique62. La 

PAS met en évidence différents types de risques 

Il est essentiel d’assurer une 
représentation diversifiée au 

sein des équipes de projet, car 
celle-ci peut réduire la « pensée 

de groupe » et favoriser une 
réflexion novatrice et critique dans 

le processus décisionnel.



14    

susceptibles d’être négligés dans le cadre d’un 

processus conventionnel d’évaluation des risques, 

notamment les risques juridiques, relationnels, 

liés à la connectivité, à la santé, aux moyens de 

subsistance, aux finances et à l’accessibilité. Elle 

permet ainsi de mieux intégrer une perspective 

d’EDIA au processus d’évaluation des risques suivi 

par les municipalités.

Planification et établissement des 
priorités des projets

Certains cadres, notamment le manuel d’évaluation 

des grands portefeuilles du CVIIP, fournissent 

des orientations sur l’établissement des priorités 

concernant les actifs à partir de l’identification des 

risques63. La ressource Infrastructure Pathways 

fournit des orientations sur les éléments à prendre 

en compte afin de maximiser les avantages 

environnementaux, sociaux et en matière d’équité, 

tout en réduisant au minimum les répercussions 

négatives à l’étape de la conception64, 65. La 

PAS met en évidence le fait que l’établissement 

des priorités devrait tenir compte des données 

sur l’entretien et l’état des infrastructures, des 

projections relatives aux changements climatiques 

et à la démographie, ainsi que des résultats 

des évaluations des risques climatiques, afin de 

comprendre de quelle manière les changements 

climatiques pourraient toucher les infrastructures 

et les collectivités.

Intégration de l’EDIA à la conception 
des infrastructures

La PAS insiste sur le fait que la conception des 

infrastructures devrait intégrer, tout au long du 

processus de conception, des considérations 

liées à la résilience climatique et à l’EDIA. Les 

infrastructures devraient s’appuyer sur les principes 

de conception universelle et tenir compte, entre 

autres, de la proximité des solutions d’adaptation 

par rapport aux transports en commun et aux 

services, de la protection des sites d’importance 

culturelle, de l’accessibilité financière, des voies 

d’évacuation d’urgence, de la communication des 

répercussions des projets dans des formats et des 

langues accessibles, ainsi que de la disponibilité 

locale des compétences et des technologies 

nécessaires à leur exploitation.

Approvisionnement

Les municipalités peuvent confier à des 

fournisseurs l’approvisionnement de l’ensemble 

ou de certaines composantes d’un projet 

d’infrastructure. Il est donc essentiel d’intégrer 

des considérations liées à l’EDIA aux demandes 

de propositions (DP) afin de veiller à ce que les 

fournisseurs respectent les attentes établies. 

Les municipalités peuvent notamment utiliser 

des questionnaires d’approvisionnement social 
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qui intègrent aux DP des attentes relatives aux 

retombées pour les collectivités, des engagements 

en matière de climat et d’environnement, des 

politiques concernant les Autochtones et l’équité, 

ainsi que des responsabilités en matière de 

gouvernance et d’éthique. Elles peuvent, par 

exemple, demander si le soumissionnaire dispose 

d’une équipe diversifiée et/ou offre des possibilités 

d’emploi et d’apprentissage aux Autochtones 

et aux groupes visés par des mesures d’équité, 

de façon générale et dans le cadre du projet, ou 

encore s’il dispose de politiques particulières en 

matière d’équité66, 67. Les municipalités peuvent 

également exiger que les soumissionnaires 

démontrent dans leur proposition comment ils 

comptent intégrer la réconciliation au projet, 

notamment au moyen d’une stratégie de 

mobilisation des Autochtones68. Elles devraient en 

outre réduire les obstacles liés au processus de 

soumission pour les entreprises appartenant à des 

femmes, à des Autochtones et à des membres de 

groupes visés par des mesures d’équité, ainsi que 

pour les petites entreprises et/ou les entreprises 

locales, notamment en fractionnant les contrats 

importants69. Elles devraient également mobiliser 

les communautés autochtones dès les premières 

étapes et établir une relation de confiance avec 

elles70, ainsi qu’utiliser un langage clair et simple71. 

De nombreuses municipalités ont intégré des 

pratiques d’approvisionnement social à leurs 

processus généraux d’approvisionnement, 

notamment au moyen d’ententes sur les avantages 

communautaires (EAC)72. Toutefois, même 

lorsque de telles pratiques n’ont pas encore 

été mises en place, la PAS met en évidence 

l’importance d’inclure des questions dans 

les DP afin de s’assurer que les fournisseurs 

respectent les attentes en matière d’EDIA 

dans les différentes composantes du projet. 

La PAS insiste sur la nécessité d’intégrer les 

considérations liées à l’EDIA à l’ensemble des 

processus d’approvisionnement. Les mécanismes 

d’approvisionnement devraient notamment 

envisager l’octroi de contrats à des fournisseurs 

locaux dont la propriété ou la direction est 

majoritairement assurée par des femmes, des 

Autochtones ou des membres de groupes visés 

par des mesures d’équité. Il convient également de 

créer des possibilités d’apprentissage, d’emploi et 

de contrats qui soutiennent ces communautés.Les mécanismes d’approvisionnement 
devraient notamment envisager 

l’octroi de contrats à des fournisseurs 
locaux dont la propriété ou la direction 
est majoritairement assurée par des 
femmes, des Autochtones ou des 
membres de groupes visés par des 

mesures d’équité.
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Entretien et exploitation

La phase d’entretien et d’exploitation d’un projet 

porte sur la gestion continue des actifs au moyen 

d’inspections, de travaux d’entretien, d’activités 

d’exploitation quotidiennes et d’interventions 

d’urgence, afin de s’adapter à l’évolution des 

conditions climatiques. L’entretien continu 

offre des possibilités d’améliorer constamment 

les infrastructures existantes, de réduire leur 

vulnérabilité et de renforcer leur résilience 

aux changements climatiques73. La PAS met 

en évidence l’importance de mettre en place 

des systèmes de suivi afin de mesurer les 

répercussions du projet sur la santé, l’économie, 

l’environnement et la stabilité sociale des femmes, 

des Autochtones et des groupes visés par des 

mesures d’équité. De plus, des indicateurs 

clés de performance (ICP) doivent être établis 

afin de suivre et d’évaluer le rendement des 

infrastructures. 
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Conclusions et incidences sur les 
compétences 

L’intégration de l’EDIA aux processus de gestion 

de portefeuille et de conception de projets 

d’infrastructures résilientes aux changements 

climatiques contribue à réduire les risques 

climatiques et à répondre aux répercussions 

disproportionnées de ces changements sur 

les femmes, les Autochtones et les groupes 

visés par des mesures d’équité. Le soutien au 

développement des compétences et des aptitudes 

aide le personnel municipal à intégrer les principes 

de l’EDIA aux processus de gestion de portefeuille 

et de conception de projets.

Une compétence est la capacité d’accomplir 

efficacement une tâche et d’atteindre les résultats 

visés en mobilisant des connaissances, des 

aptitudes, des capacités et des attributs74. Une 

aptitude, en revanche, est une capacité précise75, 

comme l’analyse de données ou l’animation 

d’activités de mobilisation. Les compétences 

dépendent davantage du contexte et sont 

davantage axées sur les résultats : elles portent 

sur l’efficacité globale dans l’exercice d’un rôle 

plutôt que sur la maîtrise de tâches particulières. 

Dans cette section, nous abordons à la fois les 

compétences et les aptitudes.

Il existe des cadres de compétences ainsi que des 

cadres portant sur les infrastructures résilientes 

aux changements climatiques et la planification 

de l’adaptation (annexe A). Bien que certains 

fassent référence à l’EDIA, les recherches sur les 

compétences et les aptitudes nécessaires pour 

intégrer l’EDIA à la planification de l’adaptation 

et de la résilience climatiques sont relativement 

récentes. Dans la section suivante, nous mettons 

en correspondance les compétences et les 

aptitudes avec les étapes définies dans la PAS 

pour intégrer l’EDIA à la gestion de portefeuille et à 

la conception de projets. Il s’agit des compétences 

et des aptitudes que le personnel municipal devrait 

posséder pour soutenir les efforts en matière 

d’EDIA.

À la nécessité de disposer de compétences et 

d’aptitudes liées à l’EDIA s’ajoute celle d’adopter 

des approches d’apprentissage qui vont au-

delà du simple transfert de connaissances pour 

favoriser leur application concrète.
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Compétences et aptitudes fondamentales  
requises pour le personnel municipal

Compétences et aptitudes en matière de compréhension et d’analyse des données

Afin de soutenir l’évaluation des risques et 

l’établissement des priorités des projets, le 

personnel municipal doit posséder les aptitudes 

nécessaires pour trouver et interpréter des 

données sur les collectivités (par exemple, 

afin de déterminer quelles collectivités sont 

touchées). Si la modélisation et la prévision de 

scénarios climatiques exigent des compétences 

particulières, la compréhension des populations 

d’une région peut souvent s’appuyer sur des 

données existantes. Le personnel municipal doit 

être en mesure de repérer des données exactes 

et accessibles, de les analyser afin d’en tirer 

des enseignements et de déterminer quelles 

femmes, quels Autochtones et quels groupes 

visés par des mesures d’équité sont susceptibles 

d’être exposés de manière disproportionnée aux 

risques climatiques et aux obstacles liés aux 

infrastructures. Les compétences du personnel 

municipal non spécialisé peuvent être renforcées 

afin de lui permettre de comprendre des données 

plus simples de Statistique Canada sur les 

projections démographiques et les caractéristiques 

démographiques actuelles des collectivités. Cela 

peut améliorer sa capacité à prévoir et à suivre 

l’évolution des besoins en infrastructures au sein 

des collectivités.

Les principales compétences et aptitudes dans ce domaine comprennent :

	> Repérer les données publiques pertinentes et interpréter les constats afin d’identifier les 
collectivités vulnérables aux changements climatiques.

	> Identifier les femmes, les Autochtones et les membres d’autres groupes visés par des mesures 
d’équité susceptibles d’être confrontés à des risques disproportionnés et à des besoins particuliers 
en matière d’infrastructures.

	> Comprendre les données démographiques désagrégées.

Compétences et aptitudes en 
matière d’établissement de relations 
et de mobilisation des collectivités

L’établissement de relations solides avec les 

collectivités exige du temps, de l’engagement 

et de la transparence76. Des compétences sont 

également nécessaires pour déterminer le niveau 

de mobilisation approprié et le degré d’influence 

des collectivités sur les décisions, ce qui permet 

d’établir des attentes claires et de favoriser 

l’instauration d’un climat de confiance.

En ce qui concerne plus particulièrement la 

mobilisation des Autochtones, des aptitudes 

sont nécessaires pour appliquer les principes de 

gouvernance des données (p. ex., les principes de 

propriété, de contrôle, d’accès et de possession 

des Premières Nations [PCAP®]) et respecter 

les exigences en matière de mobilisation (p. ex., 
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la DNUDPA), afin de favoriser des partenariats 

durables et une prise de décisions partagée. 

Le personnel municipal doit posséder les 

compétences nécessaires pour communiquer 

avec les collectivités de manière claire, simple et 

accueillante; faire la synthèse des commentaires 

et des expériences vécues des collectivités et 

les intégrer à la planification et à la conception 

des infrastructures; intégrer leurs perspectives 

aux processus décisionnels; et assurer un retour 

auprès des collectivités en expliquant de façon 

transparente comment leurs contributions ont 

influencé les résultats.

Les principales compétences et aptitudes dans ce domaine comprennent :

	> Capacité à exploiter les données et à dresser une cartographie des collectivités afin de déterminer 
quelles collectivités (en particulier les femmes, les Autochtones et les autres groupes visés par des 
mesures d’équité) sont touchées par des aléas climatiques précis, en s’appuyant sur les données 
démographiques utilisées lors de l’évaluation des risques et de l’établissement des priorités des 
projets

	> Capacité à trouver et à comprendre des données désagrégées

	> Capacité à créer ou à adapter des outils de communication en langage clair et simple destinés à 
différents publics, et à communiquer les objectifs et les mises à jour des projets dans un langage 
clair et simple

	> Capacité à condenser l’information en messages clés faciles à comprendre, à en communiquer 
l’importance et les répercussions, et à encourager la mobilisation

	> Conception d’activités de mobilisation accessibles et inclusives afin de réduire les obstacles à la 
participation

	> Capacité à cerner les obstacles à la mobilisation (p. ex., le temps disponible, le lieu, etc.) au sein 
des différentes collectivités

	> Pratiques d’animation réfléchies et inclusives visant à créer des espaces accessibles et accueillants 
lors des activités de mobilisation, étant donné que les municipalités gèrent souvent elles-mêmes 
certains aspects de la mobilisation

	> Intégration des connaissances et des expériences vécues des collectivités à la planification, à la 
conception et à la prise de décisions, ainsi qu’assurance d’un retour auprès des collectivités en 
communiquant de façon transparente la manière dont leurs contributions ont influencé les résultats
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Compétences et aptitudes en 
matière d’approvisionnement

Les aptitudes nécessaires pour intégrer les 

considérations liées à l’EDIA à la sélection des 

fournisseurs, à la passation de contrats et au suivi 

du rendement, ainsi que la connaissance des 

programmes de diversité des fournisseurs et des 

ententes sur les avantages communautaires (EAC), 

sont essentielles pour intégrer ces considérations 

aux processus de demande de propositions 

(DP). Cela permet de veiller à ce que les attentes 

envers les fournisseurs intègrent l’EDIA lorsque 

certaines composantes d’un projet font l’objet 

d’un approvisionnement externe. Le personnel 

municipal généraliste devrait être en mesure de 

cerner les exigences et de les communiquer aux 

fournisseurs, puis de collaborer avec l’équipe 

municipale responsable de l’approvisionnement 

afin d’intégrer aux documents de DP des 

formulations et des critères précis permettant de 

tenir les fournisseurs responsables du respect de 

ces exigences.

Les principales compétences et aptitudes dans ce domaine comprennent :

	> Élaborer et intégrer aux DP des questions liées à l’EDIA et aux avantages pour les collectivités

	> Élaborer ou mettre à jour les politiques, les modèles et les procédures d’approvisionnement 
afin d’intégrer les exigences liées à l’EDIA aux pratiques courantes d’approvisionnement dans 
l’ensemble de l’administration

	> Capacité à déterminer les engagements requis en matière d’EDIA de la part des fournisseurs 
potentiels, ainsi que les questions connexes à inclure dans la DP

	> Établissement de mécanismes de responsabilisation et d’indicateurs pour les fournisseurs

	> Capacité à définir des indicateurs que les fournisseurs doivent respecter afin de démontrer 
leur conformité aux attentes en matière d’EDIA (p. ex., des indicateurs relatifs à la mobilisation 
inclusive)

Compétences et aptitudes en matière 
de collaboration interservices et de 
prise de décisions

Faire progresser les infrastructures résilientes 

aux changements climatiques exige que les 

municipalités harmonisent leurs objectifs en matière 

de résilience climatique avec des objectifs plus 

larges, notamment en matière de santé publique, 

d’abordabilité, d’équité et d’inclusion77. Le personnel 

municipal doit être en mesure de s’appuyer sur les 

stratégies, les plans, les politiques et les documents 

existants de sa municipalité pour orienter ses efforts 

et veiller à leur harmonisation avec les objectifs 

municipaux généraux78. À cela s’ajoute la nécessité 

de faire preuve d’« entrepreneuriat en matière de 

politiques publiques », soit la capacité de collaborer 

avec différents secteurs de l’administration afin 

d’élaborer des approches novatrices pour mettre en 

œuvre les exigences des politiques79, 80. 

L’établissement de liens entre les stratégies 

inclusives de résilience climatique et des objectifs 

plus larges exige une collaboration entre les 

équipes internes, en reconnaissant que les 

différents services et équipes disposent chacun 

de leur propre expertise et peuvent contribuer à 
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diverses composantes d’un projet (p. ex., l’équipe 

responsable de l’approvisionnement peut intégrer 

des considérations liées à l’EDIA aux DP, tandis 

que l’équipe des communications peut soutenir la 

mobilisation et le partage inclusif de l’information 

avec les collectivités, etc.).

Les équipes diversifiées peuvent améliorer la 

résolution de problèmes, stimuler la créativité 

et l’innovation, et accroître la souplesse et la 

capacité d’adaptation81. Le personnel municipal 

doit donc posséder des aptitudes en matière de 

collaboration et de travail d’équipe afin de cerner 

les synergies entre les services et de coordonner 

la mise en œuvre entre les différentes disciplines, 

ainsi que des compétences en gestion de projet 

pour faciliter la prise de décisions interservices.

Les principales compétences et aptitudes dans ce domaine comprennent :

	> Aptitudes en matière d’entrepreneuriat en politiques publiques permettant de s’appuyer sur les 
stratégies, les politiques et les plans existants afin de trouver des façons novatrices d’intégrer 
l’EDIA à ces cadres

	> Compétences permettant d’amorcer une collaboration interservices, de mobiliser différentes 
perspectives et de redéfinir les enjeux et les solutions

	> Compétences interpersonnelles et professionnelles en matière de négociation, de collaboration, 
de planification stratégique et de prise de décisions, nécessaires aux travaux liés à la résilience 
climatique. Des compétences similaires, notamment en résolution de conflits, en budgétisation et 
en matière de responsabilité à l’égard des actifs, sont nécessaires pour travailler entre les différents 
services et favoriser la collaboration

	> Capacité à communiquer les besoins des projets à la direction, une compétence fondamentale 
liée à l’harmonisation des mesures climatiques avec le plan stratégique, la mission et la vision 
de l’organisation. La capacité à communiquer à la direction la manière dont l’EDIA est intégrée 
aux projets d’infrastructures résilientes aux changements climatiques constitue également une 
compétence fondamentale pour le personnel municipal

	> Capacité à communiquer l’EDIA sous l’angle des résultats pour les collectivités, des avantages 
en matière de résilience et des avantages connexes

	> Capacité à adapter les messages à l’évolution des contextes politiques et organisationnels
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Compétences et aptitudes en 
matière de suivi et d’évaluation

Le suivi permet de mesurer les progrès réalisés 

au fil du temps par rapport aux cibles et aux 

résultats prévus, tandis que l’évaluation permet de 

déterminer dans quelle mesure ces cibles et ces 

résultats ont été atteints82. Cela exige d’établir, 

dès le début du projet, des indicateurs clés de 

performance axés sur les résultats et les effets afin 

d’en démontrer l’efficacité, ainsi que de posséder 

les aptitudes nécessaires pour élaborer des 

méthodes de collecte de données et analyser et 

comprendre les constats.

Il est essentiel de faire participer les collectivités 

à cette étape afin de recueillir leurs perspectives 

sur les efforts déployés dans le cadre du projet et 

d’intégrer ces données aux processus d’évaluation 

et de communication des résultats. Un suivi et 

une évaluation efficaces exigent également que 

le personnel soit en mesure de communiquer les 

constats, à l’interne comme aux collectivités, de 

manière claire et accessible afin de favoriser la 

transparence et la responsabilisation83. 

Entretien et exploitation

La phase d’entretien et d’exploitation correspond à 

la période pendant laquelle l’infrastructure fournit le 

service prévu pour le reste de sa durée de vie. Au 

cours de cette phase, il est possible de continuer 

à renforcer sa résilience climatique au moyen 

d’inspections, de travaux d’entretien, d’activités 

d’exploitation quotidiennes et d’interventions 

d’urgence84. L’entretien et l’exploitation fondés 

sur des codes et des normes tenant compte du 

climat peuvent prolonger la durée de vie des 

actifs, réduire les coûts à long terme et éviter des 

réparations qui auraient pu être prévenues85. 

Les principales compétences et aptitudes dans ce domaine comprennent :

	> Établir, dès le début d’un projet, des indicateurs axés sur les impacts

	> Comprendre les nuances entre les mesures des résultats et des extrants, et les indicateurs 
d’impact et de rendement

	> Mettre en place des processus de collecte et d’analyse des données pour compléter les indicateurs 
établis

	> Présenter les constats de manière concrète, notamment par l’analyse des données et des 
communications inclusives

	> Maintenir une mobilisation continue et des relations durables avec les collectivités
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Annexe A : Cadres de compétences 
existants pour la planification en matière 
de catastrophes et de résilience

Compétences et aptitudes nécessaires pour intégrer l’EDIA à 
la résilience environnementale et au rétablissement après une 
catastrophe

Afin de répondre au besoin croissant en matière 

de résilience et de rétablissement après une 

catastrophe au Canada et de veiller à ce que les 

groupes aux profils diversifiés puissent participer 

à la transition, le présent rapport vise à élaborer 

un cadre de compétences en matière de résilience 

environnementale et de rétablissement après 

une catastrophe qui intègre l’équité, la diversité, 

l’inclusion et l’accessibilité (EDIA).

L’examen des cadres existants fait ressortir 

plusieurs domaines de compétences communs, 

notamment l’évaluation des risques et de la 

vulnérabilité, la collaboration et les approches 

intégrées, la planification et la stratégie, le 

renforcement des capacités et le partage des 

connaissances, ainsi que l’adaptabilité et la 

résilience. L’évaluation des risques et de la 

vulnérabilité désigne le processus technique 

visant à déterminer et à évaluer les risques, qui fait 

souvent appel à des méthodes d’analyse avancées 

pour les prévisions économiques, la régionalisation 

des modèles climatiques et d’inondation, ainsi que 

l’élaboration de stratégies de gestion des risques 

en conséquence86. Les cadres tiennent toutefois 

souvent peu compte des compétences et des 

aptitudes nécessaires pour intégrer l’EDIA aux 

processus liés aux infrastructures résilientes aux 

changements climatiques.
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Association of Climate Change Officers (ACCO)

Cadre Public cible

Competencies for Climate Change Officers and 
Professionals87 

Responsables et spécialistes des changements 
climatiques

Éléments du cadre

Connaissances et aptitudes fondamentales : connaissances scientifiques et environnementales; 
capacité à comprendre le contexte des politiques et les engagements organisationnels; compétences en 
gestion, notamment la capacité à effectuer des analyses coûts-avantages.

Connaissances et expérience organisationnelles : planification stratégique et capacité à exploiter les 
données; prise de décisions; conformité et gestion des risques d’entreprise; gestion des actifs; gestion 
de la chaîne d’approvisionnement, notamment la prise en compte des changements climatiques dans 
la conception et la livraison de produits; communications et responsabilité sociale des entreprises, 
notamment la diffusion d’informations crédibles et la mise en valeur de l’engagement de l’organisation à 
lutter contre les changements climatiques; gouvernance d’entreprise.

Compétences en matière d’exécution stratégique : atténuation des risques; soutien à la gestion du 
changement au sein de l’organisation; mobilisation des parties prenantes, notamment au moyen de 
communications efficaces; activités de représentation au-delà de l’organisation, notamment des efforts 
visant à influencer les lois et les règlements.

Forces Limites

Propose une approche à plusieurs niveaux qui 
couvre les compétences fondamentales jusqu’aux 
compétences stratégiques

Bien que le cadre souligne l’importance de 
lutter contre les préjugés et l’exclusion dans 
les initiatives mises en œuvre, le cadre et les 
compétences ne font pas le lien avec l’intégration 
de l’EDIA aux infrastructures résilientes aux 
changements climatiques.

Tableau 1 
Aperçu des principaux cadres de compétences en matière d’adaptation aux 
changements climatiques et d’atténuation de leurs effets, de rétablissement et de gestion 
des catastrophes, ainsi que de planification de la résilience environnementale. 
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Adaptation Learning Network

Cadre Public cible

Cadre de compétences en matière d’adaptation 
aux changements climatiques88 

Leaders autochtones et non autochtones, 
membres du personnel enseignant, spécialistes 

de différents secteurs et spécialistes des 
ressources humaines travaillant au sein 

d’organisations axées sur l’adaptation aux 
changements climatiques

Éléments du cadre

Connaissances scientifiques et pratiques en matière d’adaptation climatique : connaissances 
scientifiques sur les changements climatiques; connaissances en matière d’adaptation climatique; 
connaissance des systèmes de savoirs autochtones; recherche. 

Leadership en matière d’adaptation climatique : pratique professionnelle; leadership; gestion du 
changement; prise de décisions.

Collaboration en matière d’adaptation climatique : communication sur le climat; agilité culturelle; 
animation; mobilisation; collaboration.

Compréhension des défis liés à l’adaptation climatique : évaluation de la vulnérabilité et des 
répercussions; évaluation des risques; pensée prospective; analyse économique; résilience.

Planification et mise en œuvre de l’adaptation climatique : stratégie et planification; conception de 
solutions; politiques et gouvernance; renforcement des capacités; gestion de programmes; intégration 
transversale.

Forces Limites

Structure fondée sur des compétences à 
plusieurs niveaux, allant des connaissances 
générales aux connaissances spécialisées, afin de 
soutenir la mise en œuvre.

Comprend des compétences favorisant la prise 
en compte de perspectives diversifiées et la 
mobilisation des collectivités.

Propose des compétences adaptées à différents 
rôles du personnel.

Présuppose que le personnel possède déjà 
des connaissances approfondies en matière 
d’environnement.

Aborde l’équité et l’inclusion dans certains 
domaines de compétences, mais les modalités 
de leur mise en pratique et les aptitudes précises 
requises demeurent peu claires.
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American Society of Adaptation Professionals

Cadre Public cible

Cadre de connaissances et de compétences pour 
les spécialistes de l’adaptation aux changements 

climatiques et de la résilience climatique89

Professionnelles et professionnels en exercice, 
personnes étudiantes et apprenantes

Éléments du cadre

Utilisation de l’information : identification des problèmes; identification et analyse des interventions; 
élaboration de scénarios; renforcement des capacités; élaboration et suivi d’indicateurs.

Communication des concepts et des mesures d’adaptation aux changements climatiques : 
identification des publics; présentation de l’information climatique; utilisation de modèles de 
mobilisation; communication adaptée.

Stratégies transversales pour atteindre les objectifs climatiques : identification des possibilités; 
intégration systématique de l’adaptation aux changements climatiques.

Force psychologique : acceptation de l’incertitude; soutien aux échanges sur la perte, les 
traumatismes, le changement et le renouveau; autonomisation des parties prenantes; résilience 
personnelle.

Planification et gestion des mesures : identification des problèmes; identification et analyse des 
interventions; élaboration de scénarios; renforcement des capacités; élaboration et suivi d’indicateurs.

Planification et mesures inclusives : leadership; constitution d’équipes; établissement de la confiance, 
de la légitimité et du capital social; promotion de la collaboration; mobilisation des parties prenantes; 
recherche de résultats justes et équitables; mobilisation des communautés de première ligne et 
marginalisées; écoute active; animation de dialogues difficiles, chargés d’émotions et de valeurs.

Orientation des efforts en vue de favoriser le changement : présentation de l’information climatique; 
promotion de la créativité et de l’innovation; mise à l’échelle des enseignements tirés; évaluation des 
interventions antérieures; limites opérationnelles.

Forces Limites

Le cadre comprend plusieurs aptitudes associées 
à chaque compétence fondamentale afin d’en 
soutenir la mise en pratique.

Il s’appuie sur des connaissances fondamentales 
en matière d’environnement, de climat, de risque, 
de gestion des risques et d’équité, organisées 
selon plusieurs niveaux.

Les compétences et les aptitudes requises sont 
uniquement énumérées, sans être développées.

Les compétences liées à l’inclusion peuvent 
ne pas fournir suffisamment d’information pour 
aider les spécialistes à intégrer concrètement 
l’EDIA aux projets d’infrastructures résilientes aux 
changements climatiques.
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United States Fish and Wildlife Service (USFWS)

Cadre Public cible

Réponse aux changements climatiques 

Modèle de compétences et cadre de 
développement90 

Membres du personnel de l’USFWS

Éléments du cadre

Compétences techniques fondamentales : Science du climat et répercussions des changements 
climatiques; compréhension des transformations écologiques; atténuation des changements 
climatiques, résilience, vulnérabilité, risque et adaptation.

Compétences techniques appliquées : Planification de scénarios; planification en contexte 
d’incertitude; planification publique; suivi, évaluation et gestion adaptative; régionalisation et application 
des modèles climatiques; utilisation des savoirs autochtones et de la science du climat; application de 
solutions fondées sur la nature.

Compétences universelles : Prise de décisions; communication sur le climat; établissement de 
partenariats; soutien aux avantages connexes; justice environnementale et équité; pensée systémique; 
gestion du changement; intégration systématique de l’adaptation.

Forces Limites

Compétences organisées selon plusieurs niveaux, 
allant des exigences techniques fondamentales 
aux compétences techniques appliquées et aux 
compétences universelles, afin de favoriser la 
progression.

Fournit des ressources de formation pour soutenir 
l’apprentissage et la mise en œuvre.

Élaboré pour les membres du personnel de 
l’USFWS, ce qui peut limiter son applicabilité aux 
participantes et participants dans le contexte 
réglementaire canadien.

Bien que l’EDIA soit mentionnée de façon 
générale, elle n’est pas intégrée à l’ensemble des 
compétences.
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Scottish Government, International Institute for Environment and Development 

Cadre Public cible

Cadre de compétences en matière d’adaptation 
aux changements climatiques91 Non précisé

Éléments du cadre

Définition d’une vision, d’objectifs, de cibles et de résultats au moyen des politiques et du 
leadership : Identification des politiques et des lois; intégration verticale et horizontale; leadership pour 
favoriser le changement.

Définition et élaboration de trajectoires menant de la situation actuelle aux résultats envisagés : 
Promotion de l’innovation et de l’apprentissage; partage des connaissances et des expériences; 
coopération et recherche de consensus; financement des solutions.

Synthèse et utilisation des connaissances : Connaissances à l’intention des responsables des 
politiques, notamment les évaluations des risques à l’appui de la prise de décisions; synthèse des 
connaissances; disponibilité des connaissances et des outils nécessaires à la prise de décisions.

Facilitation de la collaboration intersectorielle et interorganisationnelle par la mobilisation des 
parties prenantes et du public : Participation de multiples parties prenantes à la prise de décisions; 
harmonisation de la stratégie d’adaptation avec les initiatives de réduction de la pauvreté et de 
développement, et soutien à celles-ci; réflexion sur les efforts de collaboration.

Prise en compte de l’éthique et de la justice au moyen de compétences normatives : Veiller à ce 
que les cycles de l’attention politique n’entravent pas les efforts et identifier des personnes porteuses 
capables de les faire progresser; sensibilisation aux enjeux d’équité et aux collectivités touchées dans le 
cadre de ces efforts.

Forces Limites

Fournit de l’information sur les facteurs 
moteurs, les freins et les déterminants liés aux 
compétences afin d’orienter le développement 
des aptitudes.

Élaboré pour les membres du personnel de la 
fonction publique écossaise, ce qui peut limiter 
son applicabilité au contexte réglementaire 
canadien.

L’EDIA fait l’objet d’une compétence distincte 
plutôt que d’être intégrée à l’ensemble du cadre.
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Asian Cities Climate Change Resilience Network

Cadre Public cible

Cadre de résilience climatique urbaine92 Planificatrices, planificateurs et spécialistes à 
l’échelle municipale

Éléments du cadre

Compétences institutionnelles : Gestion de l’eau; aménagement des plaines inondables; coordination 
gouvernementale; soutien technique; sensibilisation du public; prévision des conditions climatiques 
et des risques; systèmes d’alerte climatique; mobilisation des collectivités dans la planification de la 
résilience.

Capacités des acteurs : Sensibilisation; mobilisation des collectivités; formation des groupes 
communautaires; surveillance de la santé publique; élaboration de programmes d’enseignement sur le 
climat.

Compétences écosystémiques : Restauration et protection; planification des bassins versants; 
protection des forêts; recharge des eaux souterraines; stabilisation des berges.

Systèmes d’infrastructure : Surveillance des inondations; systèmes d’alerte précoce; développement 
de logements résilients aux changements climatiques; modélisation et prévention des inondations; abris 
contre les inondations; récupération des eaux de pluie. 

Forces Limites

Fondé sur un examen d’articles et des domaines 
prioritaires liés à la planification de la résilience 
des villes à l’échelle mondiale.

Insiste sur la mobilisation des groupes 
marginalisés afin de veiller à ce que leurs besoins 
soient intégrés aux efforts de résilience.

Conçu expressément pour les villes d’Asie et 
pourrait donc ne pas être pleinement applicable 
au contexte canadien.

Aborde peu les aptitudes et les compétences, 
particulièrement sous l’angle de l’EDIA.

Les compétences sont propres aux risques 
climatiques régionaux et pourraient ne pas 
être applicables à de nombreuses collectivités 
canadiennes.

Les compétences sont propres aux spécialistes 
de l’aménagement du territoire.

Les considérations liées à l’équité et les risques 
disproportionnés auxquels sont exposés les 
groupes visés par des mesures d’équité ne sont 
pas abordés.

Les modalités de mise en pratique des 
compétences ne sont pas clairement définies, ce 
qui peut en limiter l’applicabilité.
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Diversity Institute

Cadre Public cible

Cadre de compétences vertes93

Membres du personnel et exploitantes et 
exploitants de petites et moyennes entreprises 

(PME)

Éléments du cadre

Le cadre est divisé selon les niveaux de compétences suivants et, à l’intérieur de chaque niveau, les 
compétences sont subdivisées en compétences fondamentales, intermédiaires et avancées.

Aptitudes fondamentales et connaissances écologiques de base : Connaissances et sensibilisation 
de base en matière d’environnement; connaissance et compréhension des principes de durabilité et de 
la manière dont ceux-ci orientent les activités d’une PME.

Aptitudes transformationnelles : Capacité à mettre à profit les connaissances fondamentales pour 
élaborer une stratégie de carboneutralité pour une PME, notamment en s’appuyant sur des solutions 
techniques afin de comprendre les répercussions de la carboneutralité sur les différents aspects de ses 
activités.

Compétences vertes approfondies : Connaissances approfondies permettant de soutenir la transition 
sectorielle et expertise en matière de technologies et d’infrastructures vertes.

Forces Limites

Met l’accent sur un parcours progressif allant 
de l’acquisition de connaissances à la maîtrise 
de compétences techniques hautement 
spécialisées pour les membres du personnel et 
les exploitantes et exploitants de PME.

Le cadre est harmonisé avec les cadres existants 
afin d’assurer sa compatibilité avec l’écosystème 
et les parcours de développement des 
compétences au Canada.

S’applique de manière générale à la transition 
vers des compétences vertes et aux solutions 
d’adaptation aux changements climatiques.

Bien que les obstacles auxquels sont confrontés 
les groupes visés par des mesures d’équité et 
les Autochtones soient abordés, le cadre met 
l’accent sur des lignes directrices destinées aux 
PME plutôt que sur des compétences précises 
permettant d’intégrer l’EDIA.
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Institut des Nations Unies pour la formation et la recherche

Cadre Public cible

Évaluation des compétences pour la planification 
nationale de l’adaptation94

Décideuses et décideurs et responsables 
de la planification participant au processus 

d’élaboration des plans nationaux d’adaptation

Éléments du cadre

Aptitudes techniques : Comprendre les changements climatiques, la vulnérabilité et les risques, puis 
utiliser ces informations pour établir les priorités d’action. Cela comprend la science et les politiques 
relatives aux changements climatiques; la gestion des risques de catastrophe; la modélisation et les 
scénarios.

Aptitudes en gestion : Gérer les processus et les personnes. Cela comprend le leadership; l’élaboration 
d’une vision; la représentation; la gestion de projet; la production de rapports.

Aptitudes participatives : Maintenir la coopération et l’action. Cela comprend la coordination; la 
communication; la constitution d’équipes; la prise de parole en public; l’écoute active; l’établissement 
de relations; l’intégration de la dimension de genre. 

Forces Limites

Propose une approche à plusieurs niveaux 
combinant des compétences et des aptitudes 
techniques et centrées sur l’humain.

L’approche fondée sur la ludification pour 
l’identification des compétences aide les 
participantes et participants à se situer par 
rapport aux compétences et aux aptitudes 
requises.

Le public cible est volontairement large et le 
cadre peut ne pas être suffisamment adapté pour 
tenir compte des priorités locales en matière de 
risques.

N’intègre pas au cadre les compétences et les 
aptitudes liées à l’EDIA.
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Gouvernement du Royaume-Uni

Cadre Public cible

Cadre de compétences des conseillères et 
conseillers en climat et en environnement95

Conseillères et conseillers en environnement et en 
changements climatiques

Éléments du cadre

Le cadre répartit les compétences en trois catégories : celles qui s’appliquent à l’ensemble des 
conseillères et conseillers, celles propres aux conseillères et conseillers en environnement et celles 
propres aux conseillères et conseillers en changements climatiques.

Les connaissances fondamentales communes à l’ensemble des conseillères et conseillers 
comprennent : Capacité à démontrer des connaissances en matière de résilience climatique et de 
sujets connexes; planification du développement; économie politique et gouvernance des changements 
climatiques; compréhension des liens entre la pauvreté, l’environnement, le climat et les enjeux sociaux; 
principes du développement durable.

Le cadre présente ensuite des connaissances et des qualifications plus précises, réparties selon les 
compétences et les besoins requis et souhaités. 

Forces Limites

Présente des exigences en matière de formation 
ainsi qu’une combinaison d’aptitudes techniques 
et transversales.

S’adresse aux personnes occupant des fonctions 
spécialisées en matière de climat et de résilience, 
ce qui peut limiter son applicabilité au personnel 
municipal.

Bien que l’EDIA soit abordée, le cadre ne 
présente pas d’aptitudes ou de méthodes 
précises permettant de la mettre en pratique. 
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Ingénieurs Canada et Ressources naturelles Canada

Cadre Public cible

Protocole du Comité sur la vulnérabilité de 
l’ingénierie des infrastructures publiques (CVIIP)96 

Propriétaires d’infrastructures et d’actifs, 
spécialistes du climat, représentantes et 

représentants des gouvernements fédéral, 
provinciaux et municipaux, services publics 

locaux, membres du milieu universitaire, 
organismes de normalisation et organisations non 
gouvernementales participant à l’adaptation aux 

changements climatiques 

Éléments du cadre

Bien qu’il dépasse la portée d’un cadre de compétences traditionnel, le protocole du CVIIP est un 
outil permettant d’identifier les risques climatiques. Il comprend néanmoins des étapes et des tâches 
principales liées à la préparation; à la définition du projet; à la collecte, à la compilation et à l’analyse des 
données; à l’évaluation des risques; à l’analyse technique; aux conclusions et aux recommandations; 
ainsi qu’à la production de rapports. Ces tâches principales pourraient être associées à des 
compétences et à des aptitudes.

Forces Limites

Méthodologie structurée et largement adoptée au 
Canada pour l’évaluation des risques climatiques.

Intègre les données climatiques et les projections 
climatiques futures à la planification des 
infrastructures et à la prise de décisions en 
matière d’adaptation.

Souple et applicable aux actifs individuels, aux 
systèmes et aux portefeuilles d’infrastructures 
dans différents secteurs.

Soutient une planification de l’adaptation fondée 
sur des données probantes et l’établissement des 
priorités en matière d’investissements dans la 
résilience climatique.

Les exigences techniques peuvent créer des 
obstacles en matière de capacités pour les petites 
municipalités.

Porte principalement sur l’ingénierie, le rendement 
des infrastructures et les vulnérabilités physiques, 
et accorde une attention limitée à la vulnérabilité 
sociale et aux répercussions disproportionnées 
sur les Autochtones et les groupes visés par des 
mesures d’équité.

N’intègre pas explicitement les principes 
de l’EDIA, les pratiques de mobilisation des 
collectivités ou les approches inclusives de 
prise de décisions tout au long du processus 
d’évaluation.
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International Coalition for Sustainable Infrastructure, The Resilience Shift, and Arup

Cadre Public cible

Infrastructure Pathways97

Professionnelles et professionnels des 
infrastructures, notamment les gouvernements, 

les propriétaires et les exploitants, les 
investisseurs, les concepteurs, les entrepreneurs, 

ainsi que les organismes communautaires et la 
société civil

Éléments du cadre

Bien qu’il ne s’agisse pas d’un cadre de compétences traditionnel, cette ressource présente les étapes 
et les éléments à prendre en compte tout au long du cycle de vie d’un projet :

	> Politiques et plans

	> Établissement des priorités

	> Faisabilité et préparation

	> Sources et mécanismes de financement

	> Conception

	> Approvisionnement

	> Construction

	> Exploitation et entretien

	> Fin de vie

Pour chaque étape, la ressource fournit une description ainsi que des précisions sur les principales 
professionnelles et les principaux professionnels qui y participent et sur les mesures qu’ils doivent 
mettre en œuvre. Ces mesures pourraient être traduites en compétences et en aptitudes.

Forces Limites

Tient compte des avantages connexes sur les 
plans environnemental, social et de l’équité 
tout au long du cycle de vie des infrastructures. 
Encourage la pensée systémique et les approches 
de résolution simultanée de plusieurs enjeux 
qui produisent à la fois des résultats en matière 
de résilience, sur le plan social et sur le plan 
environnemental.

Fournit des orientations pratiques pouvant être 
intégrées aux processus existants de planification 
des infrastructures et de gestion des actifs.

Ne constitue pas un cadre de compétences 
traditionnel présentant les compétences et les 
aptitudes nécessaires à la mise en œuvre.
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ECO Canada

Cadre Public cible

Compétences pour les professionnelles et 
professionnels de l’environnement au Canada98 

Professionnelles et professionnels de 
l’environnement

Éléments du cadre

Compétences techniques : Compétences directement liées à la protection, à la gestion et à la 
préservation de l’environnement, notamment les évaluations des impacts; l’élaboration de politiques; et 
la planification de programmes environnementaux en entreprise.

Compétences transférables : Aptitudes professionnelles, notamment l’éthique professionnelle; les 
méthodes de travail; la communication; la collaboration; l’organisation; le leadership; la pensée critique; 
l’apprentissage et la créativité; ainsi que le sens des affaires.

Forces Limites

Ensemble complet de compétences techniques 
et transférables pertinentes pour les travaux liés à 
l’environnement et au climat.

Comprend des compétences liées à la 
mobilisation des Autochtones.

Intégration limitée des principes de l’EDIA, 
notamment l’accessibilité, l’antiracisme, l’équité 
entre les genres et l’intersectionnalité.
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ICLEI Canada, Fédération canadienne des municipalités

Cadre Public cible

Intégration de l’équité, de la diversité et de 
l’inclusion à l’action climatique municipale99 

Membres du personnel municipal et partenaires 
communautaires

Éléments du cadre

Bien qu’il ne s’agisse pas d’un cadre traditionnel de compétences ou d’aptitudes, cette ressource 
fournit des orientations qui peuvent servir à déterminer les compétences et les aptitudes nécessaires.

Leçon 1 : Établissement des fondements et compréhension du contexte : Établir les fondements de 
l’équité et comprendre le contexte local

Leçon 2 : Établissement de relations et collaboration : Partenariats; mobilisation des collectivités; 
collaboration intersectorielle; établissement d’un climat de confiance

Leçon 3 : Amélioration continue : Boucles de rétroaction; communication; réponse aux 
préoccupations

Le cadre propose, pour chaque leçon, des questions clés que les personnes apprenantes peuvent 
examiner.

Forces Limites

Met l’accent sur la mise en pratique de l’EDIA 
dans la planification climatique municipale.

Insiste sur la collaboration et l’établissement de 
relations.

Encourage une mobilisation significative 
des collectivités et la prise en compte des 
répercussions différenciées.

Fournit des exemples concrets et des éléments 
à prendre en compte pour les municipalités qui 
commencent à intégrer l’EDIA.

Fournit peu d’orientations sur les compétences et 
les aptitudes nécessaires pour mettre en œuvre 
les mesures proposées.
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